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ЦИФРОВА ТРАНСФОРМАЦІЯ ГЛОБАЛЬНОГО РИНКУ
ЛОГІСТИЧНИХ ПОСЛУГ В УМОВАХ ГЕОЕКОНОМІЧНОЇ

ФРАГМЕНТАЦІЇ
У статті розглянуто закономірності цифрової трансформації глобального ринку

логістичних послуг у контексті геоекономічної фрагментації світового господарства, що
формується внаслідок збільшення кількості торговельних і інвестиційних обмежень,
регіоналізації виробничих ланцюгів та конкуренції технологічних блоків. Метою статті є
виявлення взаємозв'язку між цифровізацією логістичних послуг і геоекономічною
фрагментацією та визначення наслідків цієї взаємодії для глобального ринку логістичних
послуг і позицій України. Методологічну основу склали методи системного, структурно-
функціонального та порівняльного аналізу, а також інституційний підхід до оцінки впливу
регуляторних обмежень на конфігурацію ланцюгів постачання. Емпіричну базу
сформували офіційні статистичні дані Світового банку (Logistics Performance Index
2023), Світової організації торгівлі (World Trade Report 2024 та дані щодо цифрово
поставлених послуг), Міжнародного валютного фонду (SDN/2023/001) та академічні
джерела за 2023–2025 рр. У дослідженні встановлено, що цифровізація і фрагментація
діють як взаємопов'язані, але не симетричні сили: перша знижує транзакційні витрати і
ущільнює міжкордонні логістичні зв'язки, тоді як друга підвищує адміністративні бар'єри
і реструктурує географію цих зв'язків. Запропоновано класифікацію проявів геоекономічної
фрагментації у логістиці за п'ятьма групами механізмів (тарифні і нетарифні
обмеження, інвестиційні обмеження, технологічний контроль експорту,
реструктуризація ланцюгів за принципами nearshoring і friendshoring, фінансові
обмеження і санкції) та обґрунтовано напрями адаптації логістичного сектору України
до нової конфігурації світового ринку. Практичні рекомендації передбачають інтеграцію
цифрових інструментів (TMS, WMS, блокчейн, ШІ-прогнозування) у національну
логістичну інфраструктуру, диверсифікацію мультимодальних коридорів у напрямі ЄС як
партнера всередині блоку та розвиток компетенцій логістичного персоналу відповідно до
вимог одночасно цифрового і фрагментованого глобального ринку.
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DIGITAL TRANSFORMATION OF THE GLOBAL LOGISTICS 
SERVICES MARKET UNDER GEOECONOMIC FRAGMENTATION

The article addresses the patterns of digital transformation of the global logistics services
market in the context of geoeconomic fragmentation of the world economy, which is being shaped
by an increasing number of trade and investment restrictions, regionalisation of production chains,
and competition between technological blocs. The purpose of the article is to identify the relation-
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ship between digitalisation of logistics services and geoeconomic fragmentation, and to determine
the consequences of this interaction for the global logistics services market and for the position of
Ukraine. The methodological framework comprises systemic, structural-functional, and compara-
tive analysis, as well as an institutional approach to assessing the impact of regulatory restrictions
on the configuration of supply chains. The empirical base consists of official statistics from the
World Bank (Logistics Performance Index 2023), the World Trade Organization (World Trade
Report 2024 and data on digitally delivered services), the International Monetary Fund
(SDN/2023/001) and academic sources from 2023–2025. The study establishes that digitalisation
and fragmentation act as interrelated but non-symmetric forces: the first lowers transaction costs
and intensifies cross-border logistics linkages, while the second raises administrative barriers and
restructures the geography of these linkages. A classification of manifestations of geoeconomic frag-
mentation in logistics is proposed, and directions for the adaptation of the Ukrainian logistics sec-
tor to the new configuration of the world market are substantiated. Practical implications include
the integration of digital tools (TMS, WMS, blockchain, AI-based forecasting) into national logis-
tics infrastructure, diversification of multimodal corridors towards the EU as a bloc-internal part-
ner, and development of competencies of logistics professionals in line with the requirements of the
digital and fragmented global market.
Keywords: logistics services, digital transformation, geoeconomic fragmentation, global supply
chains, regionalisation, competitiveness, Logistics Performance Index, Industry 4.0.
Peer-reviewed, approved and placed: 15.05.2026

Постановка проблеми. Сучасний етап розвитку глобальної економіки
характеризується одночасною дією двох потужних і у багатьох аспектах
різноспрямованих тенденцій, що принципово змінюють конфігурацію
світового ринку логістичних послуг. З одного боку, спостерігається стрімка
цифрова трансформація логістики як виду економічної діяльності:
впровадження систем управління транспортуванням (Transportation
Management System, TMS) і складуванням (Warehouse Management System,
WMS), технологій Інтернету речей, штучного інтелекту, блокчейн-протоколів,
цифрових двійників і платформ агрегації фрахту знижує транзакційні витрати,
прискорює документообіг і робить міжнародні ланцюги постачання більш
прозорими та керованими. З іншого боку, посилюється процес геоекономічної
фрагментації світового господарства: зростає кількість торговельних і
інвестиційних обмежень, перебудовуються ланцюги постачання за
принципами nearshoring, friendshoring і reshoring, формуються конкуруючі
технологічні блоки. Якщо перша тенденція ущільнює світове логістичне поле
і знижує внутрішні фрикційні витрати, друга — навпаки, фрагментує його,
підвищуючи адміністративні та геополітичні бар'єри.

За оцінками Світового банку, обсяг глобальної логістичної галузі
перевищує 4,3 трлн дол. У США пересічний час руху контейнера від порту
експорту до порту призначення становить 44 дні зі стандартним відхиленням
10,5 дня, що означає, що логістична компонента формує близько 60 %
сукупного часу міжнародної торговельної операції [11]. Згідно з даними
Світової організації торгівлі, обсяг глобального експорту цифрово
поставлених послуг сягнув 4,25 трлн дол. США у 2023 р. зі зростанням 9,0 %
рік до року і часткою 13,8 % у світовому експорті товарів і послуг, що свідчить
про прискорений розвиток цифрового сегменту обслуговуючих видів
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діяльності, до яких належить значна частина логістичних послуг [12].
Водночас, за оцінками Міжнародного валютного фонду, починаючи з 2018 р.
країни запровадили близько 3 000 нових обмежувальних заходів щорічно, а
кількість регіональних торговельних угод зросла з 22 у 1990 р. до понад 360 у
2023 р., що відображає не стільки припинення міжнародної економічної
інтеграції, скільки її геополітичне переформатування [8].

Для України, логістичний сектор якої перебуває у стані глибокої
трансформації після повномасштабного вторгнення Російської Федерації
2022 р., наукове осмислення цих двох тенденцій має не лише теоретичне, а й
прикладне значення: воно дозволяє обґрунтувати напрями адаптації
національної логістичної інфраструктури до нової конфігурації світового
ринку. Усе це й обумовлює актуальність комплексного дослідження
взаємозв'язку цифрової трансформації та геоекономічної фрагментації на
глобальному ринку логістичних послуг.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблематика цифрової
трансформації логістики у вітчизняній науковій літературі представлена
низкою публікацій останніх років. Р. Топалов докладно аналізує сутнісну
характеристику цифрової трансформації логістичних систем, виокремлюючи
цілісний, інтеграційний, координаційний, адаптаційний і цільовий підходи до
змісту логістичної системи та обґрунтовуючи особливості цифрових
трансформацій як безперервного процесу технологічних змін [3]. Н.
Сапотніцька досліджує цифрові технології та засоби автоматизації в
управлінні логістичними процесами підприємств, систематизуючи чинники
впливу цифрових технологій на продуктивність та аналізуючи практичний
досвід їх впровадження [1]. Є. Морозов розглядає цифровізацію логістики як
комплекс нових технологій для покращення управління та оптимізації,
виокремлюючи системи SCM, WMS, Інтернет речей, блокчейн і штучний
інтелект як основні інструменти цифрової трансформації [7].

Вплив цифрових технологій на канали розподілу та логістику в умовах
глобальної економіки досліджують І. Корман, О. Семенда і Ю. Мазур
виокремлюючи такі ключові тенденції, як скорочення традиційних ланок
збуту, розвиток омніканальних стратегій і зростання ролі маркетплейсів, а
також основні виклики цифрової трансформації — високі інвестиційні
витрати, кіберзагрози, складність інтеграції та опір персоналу [6]. Роль
інновацій у розвитку транспортної логістики аналізує Я. Сало, К. Тарасова і Г.
Новак, який наголошує на критичній важливості автономних транспортних
засобів, штучного інтелекту, інтернету речей і робототехніки для підвищення
ефективності та конкурентоспроможності [4]. Ретроспективний аналіз
сутності логістики у торгівлі здійснюють Р. Грінченко і О. Горлова, які серед
перспективних напрямів розвитку логістики виокремлюють цифрову
трансформацію, «зелену» логістику, інтермодальність, глобалізацію та
управління ризиками [5]. Управлінські аспекти логістичних процесів в умовах
воєнного стану розглядає В. Кузяк акцентує увагу на динаміці позицій
України в Logistics Performance Index і необхідності багатоваріантності
постачання, прогнозування і коригування логістичних процесів з
урахуванням безпекових ризиків [2].
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Зарубіжні дослідження концентруються на двох взаємодоповнюючих
напрямах. Перше — вивчення цифрової трансформації як драйвер сталої та
конкурентоспроможної логістики. Так, I. Mutambik на матеріалах вантажно-
логістичної галузі обґрунтовує, що ключовими чинниками впливу
цифровізації на показники сталості (Environmental Sustainability Performance)
є цифрова компетентність, стратегічне вирівнювання, цифрова адаптивність
та збалансованість інноваційного процесу [9]. A. Stroumpoulis, E. Kopanaki і P.
T. Chountalas на матеріалах порівняльного кейс-дослідження сучасної 3PL-
компанії, ритейлера та виробника будівельних матеріалів демонструє, що
стратегічна інтеграція цифрової трансформації та політик сталого розвитку є
вирішальним чинником операційної досконалості ланцюгів постачання [10].

Другий напрям зосереджений на дослідженні геоекономічної
фрагментації як структурного зрушення світової економіки. У розгорнутій
доповіді МВФ S. Aiyar та співавтори ідентифікують фрагментацію як
політично кероване зменшення інтенсивності трансграничних потоків
товарів, капіталу, мігрантів, технологій і даних, що формує множинні канали
впливу на світову економіку та глобальні логістичні зв'язки [8]. Водночас
комплексне дослідження взаємозв'язку цифровізації логістики і
геоекономічної фрагментації, із поєднанням обох вимірів у єдиному
аналітичному фреймі, у науковій літературі залишається недостатньо
опрацьованим, що й визначає наукову актуальність цього дослідження.

Мета дослідження полягає у виявленні характеру взаємозв'язку між
цифровою трансформацією та геоекономічною фрагментацією на
глобальному ринку логістичних послуг, обґрунтуванні їх структурних
наслідків для конфігурації світової логістичної системи та визначенні
напрямів адаптації логістичного сектору України до нової конфігурації
глобального ринку.

Основні результати дослідження. Сучасний глобальний ринок логістичних
послуг доцільно розглядати як складну адаптивну систему, що одночасно
зазнає впливу двох фундаментальних сил — цифрової трансформації та
геоекономічної фрагментації. Хоча у багатьох прикладних публікаціях ці дві
тенденції розглядаються окремо, у системному вимірі вони діють як
взаємопов'язані, але неоднонаправлені вектори: цифровізація скорочує
транзакційні витрати міжнародної взаємодії та підвищує її прозорість, тоді як
фрагментація — навпаки — підвищує адміністративні бар'єри і реструктурує
географію торгових та інвестиційних потоків. Це формує своєрідний
«вибірковий ефект»: глобальний ринок логістичних послуг продовжує
цифровізуватися, але робить це у все більш «сегментованому» режимі, де
цифрова інтеграція досягає інтенсивності всередині геополітичних блоків і
знижується між ними.

Цифрова трансформація логістичних послуг охоплює щонайменше п'ять
основних технологічних напрямів. По-перше, це системи управління
транспортуванням (TMS) та складуванням (WMS), які забезпечують
автоматизацію планування маршрутів, відстеження вантажів у режимі
реального часу та оптимізацію залишків. По-друге, це Інтернет речей (IoT),
що дозволяє отримувати телеметричні дані від транспортних засобів,
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контейнерів, рефрижераторних установок і складського обладнання. По-
третє, це штучний інтелект і машинне навчання, що використовуються для
динамічної оптимізації маршрутів, прогнозування попиту, передбачення
затримок і управління надлишковими запасами. По-четверте, це технології
розподілених реєстрів (блокчейн), які забезпечують прозорість
документообігу, верифікацію походження вантажу та автоматизацію
розрахунків через смарт-контракти. По-п'яте, це цифрові двійники
логістичних об'єктів — портових терміналів, складських комплексів,
транспортних мереж, що дозволяють здійснювати моделювання сценаріїв і
пошук оптимальних режимів роботи. Ці технології, представлені у роботах Р.
Топалова, Н. Сапотніцької, Є. Морозова та зарубіжних авторів не існують
ізольовано, а формують інтегровані цифрові екосистеми логістичних послуг
[1; 3; 7; 9; 10].

Геоекономічна фрагментація, своєю чергою, є явищем
макроекономічного і політекономічного рівня, що проявляє себе у
логістичному вимірі через кілька різних механізмів. Класифікація цих
механізмів представлена у таблиці 1.

Таблиця 1. Класифікація проявів геоекономічної фрагментації на ринку

логістичних послуг, складено авторами на основі [8; 11; 12]
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Дані таблиці 1 ілюструють, що геоекономічна фрагментація не зводиться
до тарифних війн, а охоплює щонайменше п'ять інструментально різних
механізмів, кожен з яких має специфічні логістичні наслідки. Особливою
рисою сучасної фрагментації є те, що вона значною мірою діє не на товарних
потоках, а на інституційному оформленні логістичних послуг — від митного й
санітарного контролю до інвестиційного скринінгу і фінансових розрахунків.
Це означає, що класична відповідь логістичного оператора у вигляді
нарощування фізичних потужностей (флоту, складів, терміналів) сама по собі
не вирішує проблеми; конкурентоспроможність дедалі більше визначається
здатністю оператора до швидкої адаптації цифрового регуляторного
інтерфейсу — здатністю одночасно відповідати вимогам різних юрисдикцій.

Кількісні параметри ринку демонструють масштаб і динаміку цих змін.
Згідно з LPI 2023, серед 12 країн-лідерів за результатами логістичної
ефективності 8 представляють Європу (Фінляндія 4,2; Данія, Нідерланди,
Швейцарія по 4,1; Австрія, Бельгія, Німеччина, Швеція по 4,0), а Сінгапур із
оцінкою 4,3 утримує лідерську позицію, яку він уже посідав у 2007 та 2012 рр.
[11]. Це свідчить про стійку концентрацію логістичної переваги у країнах з
високим доходом, що мають як цифрову інфраструктуру, так і інституційну
спроможність. За оцінками Світового банку, наскрізна цифровізація ланцюгів
постачання дозволяє економікам, що розвиваються, скорочувати портові
затримки до 70 % порівняно з країнами з розвинутими інфраструктурами, що
становить ключову можливість «технологічного стрибка» для країн середнього
доходу [11]. Водночас 75 % вантажовідправників у 2023 р. шукають екологічно
відповідальні логістичні рішення для експорту до країн із високим доходом,
що додає до конкуренції третій вимір — сталий розвиток [11].

На стику цифровізації і фрагментації виникає кілька структурних ефектів,
які доцільно виокремити. Перший — «цифровий капітал блоку»: всередині
геополітично союзних об'єднань (ЄС, USMCA, ASEAN) формуються
інтегровані цифрові логістичні екосистеми зі спільними стандартами обміну
даними, єдиними цифровими митними інтерфейсами та спільними
платформами відстеження вантажів. Між блоками, навпаки, кожен суб'єкт
міжнародної торгівлі змушений підтримувати паралельні цифрові інтерфейси,
що збільшує операційні витрати. Другий ефект — «коннектори» (за
термінологією МВФ): країни, що зберігають економічні зв'язки одночасно з
кількома блоками і виконують функцію логістичних мостів між ними; для
таких країн фрагментація стає не загрозою, а можливістю формування
преміальних логістичних послуг із подвійним регуляторним покриттям.
Третій ефект — зростання попиту на «логістичний суверенітет»: здатність
національної економіки забезпечити безперебійний рух вантажів у разі
екстремальних сценаріїв (війни, санкційного шоку, пандемії), що частково
суперечить парадигмі максимальної ефективності і «just-in-time» постачання,
але посилює стратегічну стійкість країни.

У вимірі впливу на Україну означена конфігурація створює специфічну
сукупність викликів і можливостей. Виклики пов'язані передусім із дією
геоекономічної фрагментації як прямого зовнішнього шоку: за період з 2022 р.
логістичний сектор країни втратив традиційні чорноморські маршрути,
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понизив свої позиції у LPI (за дослідженнями В. Кузяк), і змушений був
перебудувати маршрутну логіку у напрямі європейської інтеграції [2].
Можливості пов'язані з двома обставинами. Перша — це структурна
синхронізація з ЄС як технологічним і регуляторним блоком, що відкриває
доступ до європейських цифрових логістичних стандартів, фінансування
інфраструктурної модернізації та участі у транс-європейській транспортній
мережі TEN-T. Друга — це порівняно сильний національний ІТ-сектор, що
теоретично здатний забезпечити локальну розробку логістичних рішень
(TMS, WMS, AI-модулі прогнозування), знижуючи технологічну залежність і
одночасно створюючи експортний потенціал у сегменті цифрових
логістичних послуг.

Узагальнюючи зазначене, можемо констатувати, що цифрова
трансформація і геоекономічна фрагментація формують нову парадигму
конкуренції на ринку логістичних послуг. У межах цієї парадигми перевага
дістається тим операторам і національним економікам, які здатні поєднати
три якості: технологічну зрілість (цифрова інфраструктура та компетенції
персоналу), регуляторну адаптивність (швидкість пристосування до зміни
вимог різних блоків) та інституційну стійкість (надійність у кризах і
санкційних шоках). Для України це означає необхідність комплексної
державної політики, що поєднує інвестиції в цифрову інфраструктуру
логістики, гармонізацію регуляторного середовища з ЄС та розвиток
людського капіталу у відповідних сферах.

Висновки. Проведене дослідження дозволило встановити, що цифрова
трансформація глобального ринку логістичних послуг та геоекономічна
фрагментація світового господарства є взаємопов'язаними, але
неоднонаправленими процесами, які у синтезі формують нову конфігурацію
глобальної логістичної системи. Цифровізація знижує транзакційні витрати,
прискорює документообіг і підвищує прозорість, тоді як фрагментація
підвищує адміністративні бар'єри і реструктурує географію логістичних
потоків. У результаті світовий ринок логістичних послуг рухається до моделі
«фрагментованої цифрової інтеграції», у межах якої цифрова взаємодія
залишається інтенсивною всередині геополітичних блоків, але стає більш
витратною на міжблоковому рівні.

На основі аналізу запропоновано класифікацію проявів геоекономічної
фрагментації у логістичному вимірі за п'ятьма групами механізмів: тарифні і
нетарифні обмеження; інвестиційні обмеження; технологічний контроль
експорту; реструктуризація ланцюгів (nearshoring і friendshoring); фінансові
обмеження і санкції. Кожна з груп має специфічні логістичні наслідки, що
формують структуру викликів для національних логістичних систем і
операторів.

Для логістичного сектору України обґрунтовано три пріоритетні напрями
адаптації до нової конфігурації глобального ринку: 1) інтеграція цифрових
інструментів (TMS, WMS, блокчейн, ШІ-прогнозування) у національну
логістичну інфраструктуру з опорою на ІТ-сектор України; 2) диверсифікація
мультимодальних коридорів у напрямі ЄС як партнера всередині блоку, з
гармонізацією регуляторних і цифрових стандартів TEN-T; 3) розвиток
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компетенцій логістичного персоналу відповідно до вимог одночасно
цифрового і фрагментованого глобального ринку.

Перспективи подальших досліджень полягають у розробці кількісних
моделей оцінювання ефекту фрагментації для логістичного сектору України, у
проведенні емпіричних досліджень дифузії конкретних цифрових технологій
(блокчейн, ШІ, цифрові двійники) у логістичній практиці українських
компаній і у порівняльному аналізі регуляторних інтерфейсів між Україною та
країнами-партнерами в ЄС. Окремий науковий інтерес становить
дослідження «коннекторного» потенціалу України у міжблоковій логістиці і
моделювання сценаріїв розвитку логістичного сектору в умовах різного
ступеня фрагментації світового господарства.
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