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СТРАТЕГІЧНІ НАПРЯМИ РОЗВИТКУ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ПОСЛУГ УКРАЇНИ В 
УМОВАХ ЄВРОПЕЙСЬКОЇ ІНТЕГРАЦІЇ 

 
У статті обґрунтовано стратегічні напрями розвитку телекомунікаційних 

послуг України в умовах європейської інтеграції як базової інфраструктури 
цифрової економіки та суспільства. Показано, що євроінтеграційний вектор 
трансформує логіку функціонування галузі через вимоги відкритості ринку, 
технологічної нейтральності, захисту прав споживачів і гарантування 
безперервності надання послуг. Визначено ключові виклики розвитку: 
нерівномірність інфраструктурного покриття між регіонами, асиметрію між 
темпами цифрової трансформації та інвестиційними можливостями мереж, а 
також зростання вимог до якості, кіберстійкості й захисту даних. 

Систематизовано стратегічні вектори розвитку телекомунікаційних послуг 
(інфраструктурний, регуляторний, технологічний і соціальний) та розкрито їхній 
системний ефект для скорочення цифрового розриву, підвищення прозорості 
ринку й конкурентоспроможності операторів. Доведено, що трансформація 
ринку під впливом європейської інтеграції проявляється у консолідації структури, 
переході від базових сервісів до комплексних цифрових рішень і зростанні 
інвестиційної активності, водночас посилюючи фінансові та інституційні ризики. 
Обґрунтовано, що узгодження розвитку телекомунікацій із цифровою стратегією 
України та пріоритетами ЄС створює мультиплікативний ефект, оскільки 
телекомунікаційна інфраструктура стає платформою для електронного 
урядування, цифрових публічних сервісів та інноваційних бізнес-моделей. 
Зроблено висновок про необхідність комплексного поєднання інвестицій, 
інституційних реформ і соціальної орієнтації для стійкої інтеграції України в 
європейський цифровий простір. 
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