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ПІДПРИЄМСТВАХ
У сучасному глобалізованому світі, як показало дослідження, інновації є критично

важливими для виживання та успіху виробничо-торговельних підприємств. Технологічний
прогрес та зростаючі споживчі очікування вимагають від компаній постійного оновлення.
Здатність швидко та ефективно виводити на ринок нові продукти та послуги є
вирішальною конкурентною перевагою. За результатами написання даної статті,
ефективне впровадження інновацій вимагає системного та структурованого підходу,
який забезпечується проєктним менеджментом. Він дозволяє оптимізувати
використання обмежених ресурсів, контролювати терміни та бюджети, а також
мінімізувати потенційні ризики, що є особливо важливим у виробничо-торговельній сфері,
де кожен новий продукт чи процес безпосередньо впливає на ринок та прибутковість.
Застосування принципів проєктного менеджменту підвищує гнучкість та адаптивність
підприємств до змін зовнішнього середовища, дозволяючи оперативно реагувати на
виклики та використовувати нові можливості. Аналіз публікацій показав чітку
тенденцію до інтеграції класичного проєктного менеджменту та управління інноваціями.
Як засвідчив аналіз, традиційні підходи адаптуються до унікальної природи інноваційних
процесів, що характеризуються високим рівнем невизначеності, ризиків та потребою у
гнучкості. Спостерігається перехід до більш гнучких та гібридних підходів, таких як
Scrum, Kanban, Lean startup та Design Thinking, які дозволяють швидше реагувати на
зміни вимог ринку та технологічні прориви. Важливим аспектом, як зазначено в
дослідженні, є управління ризиками та невизначеністю в інноваційних проєктах.
Дослідники пропонують моделі ідентифікації, оцінки та пом’якшення ризиків. Також
звертається увага на важливість створення інноваційної культури та організаційної
структури, що сприяє відкритому обміну ідеями, експериментам та навчанню. Успіх
інноваційних проєктів значною мірою залежить від людського фактору, включаючи
лідерство, комунікацію, мотивацію та формування крос-функціональних команд. У
сучасному світі, як було розглянуто в статті, інформаційні технології відіграють
ключову роль у трансформації бізнес-процесів, особливо в маркетингових проєктах,
спрямованих на зовнішньоекономічну діяльність. ІТ-інновації дозволяють підприємствам
створювати ефективні стратегії для виходу на міжнародні ринки та підвищувати
конкурентоспроможність.
Ключові слова. Менеджмент, теорія організацій, управління змінами, системний аналіз,
проєктний менеджмент, інновації, виробничо-торговельні підприємства, ефективність,
рентабельність.
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ORGANIZATIONAL ASPECTS OF PROJECT MANAGEMENT 
IN INNOVATIVE PRODUCTION AND TRADE ENTERPRISES

In today’s globalized world, research has shown that innovation is critical to the survival and
success of manufacturing and trading enterprises. Technological progress and growing consumer
expectations require companies to constantly innovate. The ability to quickly and effectively bring
new products and services to the market is a crucial competitive advantage. According to the results
of this article, the effective implementation of innovations requires a systematic and structured
approach, which is provided by project management. It allows you to optimize the use of limited
resources, control deadlines and budgets, and minimize potential risks, which is especially impor-
tant in the manufacturing and trading sector, where each new product or process directly affects the
market and profitability. The application of project management principles increases the flexibili-
ty and adaptability of enterprises to changes in the external environment, allowing them to respond
quickly to challenges and use new opportunities. The analysis of publications showed a clear trend
towards the integration of classical project management and innovation management. As the analy-
sis showed, traditional approaches are adapting to the unique nature of innovation processes, char-
acterized by a high level of uncertainty, risks and the need for flexibility. There is a transition to
more flexible and hybrid approaches, such as Scrum, Kanban, Lean startup and Design Thinking,
which allow for faster response to changing market requirements and technological breakthroughs.
An important aspect, as noted in the study, is the management of risks and uncertainty in innova-
tion projects. Researchers offer models for identifying, assessing and mitigating risks. Attention is
also drawn to the importance of creating an innovation culture and organizational structure that
promotes an open exchange of ideas, experiments and learning. The success of innovation projects
largely depends on the human factor, including leadership, communication, motivation and the
formation of cross-functional teams. In the modern world, as discussed in the article, information
technologies play a key role in the transformation of business processes, especially in marketing
projects aimed at foreign economic activity. IT innovations allow enterprises to create effective
strategies for entering international markets and increasing competitiveness.
Keywords. Management, organizational theory, change management, systems analysis, project
management, innovation, manufacturing and trading enterprises, efficiency, profitability.
Peer-reviewed, approved and placed: 15.06.2025.

Постановка проблеми. У сучасному глобалізованому світі, де
технологічний прогрес не стоїть на місці, а споживчі очікування постійно
зростають, інновації є не просто бажаними, а критично важливими для
виживання та успіху виробничо-торговельних підприємств. Ефективне
впровадження інновацій вимагає системного та структурованого підходу.
Саме проєктний менеджмент надає необхідні інструменти та методології для
управління складними, багатоетапними та ризикованими інноваційними
проєктами. Він дозволяє оптимізувати використання обмежених ресурсів,
контролювати терміни та бюджети, а також мінімізувати потенційні ризики,
що є особливо важливим у виробничо-торговельній сфері, де кожен новий
продукт чи процес безпосередньо впливає на ринок та прибутковість. Крім
того, в умовах посилення конкуренції, здатність швидко та ефективно
виводити на ринок нові продукти та послуги є вирішальною перевагою.
Застосування принципів проєктного менеджменту дозволяє виробничо-
торговельним підприємствам бути більш гнучкими та адаптивними до змін
зовнішнього середовища, оперативно реагувати на виклики та
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використовувати нові можливості. Це дослідження є життєво важливим для
розробки практичних рекомендацій, які допоможуть підприємствам не лише
виживати, а й процвітати в сучасному динамічному бізнес-ландшафті,
особливо в контексті відновлення та розвитку економіки України.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Аналіз літератури з проєктного
менеджменту інноваційних виробничо-торговельних підприємств виявляє
чітку тенденцію до інтеграції двох основних парадигм: класичного проєктного
менеджменту та управління інноваціями. Дослідники активно обговорюють,
як традиційні підходи до планування, організації, виконання та контролю
проєктів адаптуються до унікальної природи інноваційних процесів, що
характеризуються високим рівнем невизначеності, ризиків та потребою у
гнучкості.

Значна частина наукових праць присвячена методологіям проєктного
менеджменту, що застосовуються в інноваційних проєктах. Тут простежується
перехід від суворої "водоспадної" моделі до більш гнучких (Agile) та гібридних
підходів, які дозволяють швидше реагувати на зміни вимог ринку та
технологічні прориви. Особлива увага приділяється Scrum, Kanban, Lean
startup та Design Thinking як інструментам, що сприяють швидкій розробці та
тестуванню інноваційних продуктів і послуг. Аналізуються переваги та
недоліки кожного підходу в контексті різних типів інновацій – від
інкрементальних до радикальних.

Література також глибоко розглядає специфіку інноваційних проєктів у
виробничо-торговельній галузі. Висвітлюються питання управління
ланцюгами постачань для нових продуктів, інтеграції виробничих та
торговельних процесів, а також цифровізації та автоматизації, які є
ключовими для підвищення ефективності та конкурентоспроможності.
Обговорюються виклики, пов’язані з швидким виведенням інноваційних
товарів на ринок, управлінням запасами нових продуктів та адаптацією
маркетингових стратегій.

Важливим аспектом, що часто зустрічається в літературі, є управління
ризиками та невизначеністю в інноваційних проєктах. Дослідники
пропонують моделі ідентифікації, оцінки та пом’якшення ризиків, що
виникають на етапах ідеї, розробки, виробництва та комерціалізації
інновацій. Також звертається увага на важливість створення інноваційної
культури та організаційної структури, що сприяє відкритому обміну ідеями,
експериментам та навчанню на помилках.

Окрему увагу приділено людському фактору та ролі команди проєкту.
Література підкреслює значення лідерства, комунікації, мотивації та
формування крос-функціональних команд для успішної реалізації
інноваційних проєктів. Обговорюються компетенції, необхідні для
менеджерів інноваційних проєктів, включаючи креативність, адаптивність,
стратегічне мислення та здатність працювати в умовах високої
невизначеності.

Крім того, наукові джерела часто аналізують оцінку ефективності
інноваційних проєктів та вимір їхнього впливу на фінансові показники та
конкурентні переваги підприємства. Розглядаються метрики та показники,
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що дозволяють відслідковувати прогрес та результативність інноваційної
діяльності.

Загалом, аналіз літератури показує, що проєктний менеджмент є
ключовим фактором успішного впровадження інновацій у виробничо-
торговельних підприємствах. Дослідники шукають оптимальні підходи та
інструменти, які дозволяють підприємствам не лише адаптуватися до змін, а й
активно формувати своє майбутнє через інновації.

Метою даної статті є аналіз проєктного менеджменту інноваційних
виробничо-торговельних підприємств.

Основні результати дослідження. У сучасному світі інформаційні технології
(ІТ) відіграють ключову роль у трансформації бізнес-процесів, зокрема в
маркетингових проєктах, спрямованих на зовнішньоекономічну діяльність.
ІТ-інновації, такі як автоматизація маркетингу, аналітика великих даних,
штучний інтелект і хмарні технології, дозволяють підприємствам створювати
ефективні стратегії для виходу на міжнародні ринки, підвищувати
конкурентоспроможність і оптимізувати взаємодію з клієнтами. Наприклад,
компанії, такі як ТОВ «ЕПАМ СИСТЕМЗ» і ТОВ «СОФТСЕРВ»,
використовують ІТ-інновації для розробки програмного забезпечення, яке
підтримує маркетингові кампанії для закордонних клієнтів, що сприяє
зростанню їхньої міжнародної присутності. ТОВ «АДЖАКС СІСТЕМС
ДИСТРИБ’ЮШН» застосовує ІТ-технології для просування систем безпеки
на глобальних ринках, що забезпечує успішний експорт.

Фінансовий менеджмент відіграє вирішальну роль у забезпеченні
ефективності інвестицій в ІТ-інновації. Правильне управління фінансовими
ресурсами дозволяє підприємствам оптимізувати витрати на дослідження,
розробку та впровадження нових технологій, а також мінімізувати ризики,
пов’язані з невизначеністю результатів. Наприклад, розрахунок
рентабельності інвестицій (ROI) для ІТ-проєктів є важливим інструментом
для оцінки їхньої доцільності:

Проте підприємства стикаються з низкою викликів, інвестуючи в ІТ-
інновації. Високі витрати на розробку та впровадження технологій,
невизначеність щодо їхньої комерційної успішності, а також глобальна
конкуренція створюють значні ризики. Наприклад, ТОВ «ГЛОБАЛЛОДЖИК
УКРАЇНА» конкурує з міжнародними ІТ-гігантами, що вимагає значних
інвестицій у маркетингові стратегії та інноваційні продукти. Таким чином, аналіз
ефективності фінансового менеджменту в контексті ІТ-інновацій є актуальним
для забезпечення сталого розвитку підприємств на глобальному ринку.

Метою дослідження є аналіз динаміки фінансових показників
українських підприємств (ТОВ «ЕПАМ СИСТЕМЗ», ТОВ «СОФТСЕРВ»,
ТОВ «ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА», ТОВ «АДЖАКС СІСТЕМС
ДИСТРИБ’ЮШН») за період 2020–2024 роки. Дослідження спрямоване на
оцінку ефективності фінансового менеджменту в реалізації ІТ-інновацій, які
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підтримують зовнішньоекономічні маркетингові проєкти. Аналіз дозволить
виявити, як інвестиції в ІТ-технології впливають на фінансові результати та
конкурентоспроможність компаній на міжнародних ринках.

Для досягнення поставленої мети визначено такі завдання:
- Зібрати та узагальнити фінансову звітність підприємств за 2020–2024

роки, включаючи баланс, звіт про фінансові результати та примітки.
- Розрахувати ключові фінансові показники, пов’язані з ІТ-інноваціями,

зокрема:
Рентабельність активів (ROA): 

Рентабельність власного капіталу (ROE): 

Частку витрат на ІТ-інновації у загальних витратах.
- Провести порівняльний аналіз динаміки фінансових показників між

підприємствами та за роками.
- Сформулювати висновки щодо ефективності фінансового менеджменту

ІТ-інновацій, враховуючи їхній вплив на зовнішньоекономічну діяльність.
Об’єкт дослідження: фінансові процеси підприємств, які інвестують в ІТ-

інновації для підтримки маркетингових проєктів. До об’єкта належать
компанії, такі як ТОВ «ЕПАМ СИСТЕМЗ», ТОВ «СОФТСЕРВ», ТОВ
«ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА» та ТОВ «АДЖАКС СІСТЕМС
ДИСТРИБ’ЮШН», що активно працюють на міжнародних ринках.

Таблиця 1. Характеристика досліджуваних підприємств

Предмет дослідження: фінансовий менеджмент ІТ-інновацій у
зовнішньоекономічних маркетингових проєктах, зокрема стратегії розподілу
ресурсів, оцінка ефективності інвестицій та управління фінансовими ризиками.

Для виконання поставлених завдань будуть застосовані наступні методи:
1. Аналіз фінансової звітності: витягнення даних із балансів, звітів про

фінансові результати та приміток за допомогою автоматизованих інструментів
Python із бібліотекою pdfplumber.
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2. Порівняльний аналіз: зіставлення фінансових показників підприємств
за 2020–2024 роки для виявлення тенденцій і відмінностей.

3. Статистичні методи: застосування трендового аналізу для оцінки
динаміки показників (наприклад, зростання чистого прибутку) та
кореляційного аналізу для визначення зв’язку між витратами на ІТ-інновації
та фінансовими результатами.

4. Економічна інтерпретація результатів: якісна оцінка отриманих даних
для формулювання висновків щодо ефективності фінансового менеджменту.

Дослідження дозволить оцінити, як фінансовий менеджмент сприяє
ефективності ІТ-інновацій, і надасть рекомендації для оптимізації
інвестиційних стратегій у зовнішньоекономічній діяльності.

Методика дослідження розроблена для оцінки ефективності фінансового
менеджменту ІТ-інновацій у зовнішньоекономічних маркетингових проєктах
українських підприємств за період 2020–2024 роки. Вона включає чітко
визначені джерела даних, фінансові показники, етапи аналізу та інструменти,
що забезпечують достовірність і обґрунтованість результатів.

Основним джерелом даних для дослідження є фінансова звітність
підприємств: ТОВ «ЕПАМ СИСТЕМЗ» (код ЄДРПОУ 33880213), ТОВ
«СОФТСЕРВ» (20787166), ТОВ «ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА» (34423473),
ТОВ «АДЖАКС СІСТЕМС ДИСТРИБ’ЮШН» (42600365). Звітність включає
баланс і звіт про фінансові результати за 2020-2024 роки, отримані з відкритих
джерел, таких як Clarity Project. Наприклад, звітність ТОВ «АДЖАКС
СІСТЕМС ДИСТРИБ’ЮШН» за 2023 рік містить дані про активи, капітал,
доходи та витрати, які дозволяють оцінити ефективність інвестицій в ІТ-
інновації, зокрема в маркетинг систем безпеки для міжнародних ринків.

Таблиця 2. Приклад структури фінансової звітності (ТОВ «АДЖАКС СІСТЕМС

ДИСТРИБ’ЮШН», 2023)

Ці дані є основою для розрахунку фінансових показників, таких як
рентабельність активів і частка витрат на ІТ-інновації. 

Для оцінки фінансового менеджменту ІТ-інновацій обрано п’ять
ключових показників, які відображають ефективність інвестицій,
прибутковість і фінансову стійкість підприємств:

1. Рентабельність активів (ROA). Показує, наскільки ефективно
підприємство використовує свої активи, включаючи ІТ-ресурси, для генерації
прибутку.
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де

Високий ROA свідчить про ефективне використання ІТ-інновацій у
маркетингових проєктах.

Рентабельність власного капіталу (ROE). Відображає прибутковість для
власників і інвесторів, що важливо для оцінки доцільності інвестицій в ІТ.

де

ROE дозволяє оцінити, чи сприяють ІТ-інновації зростанню
прибутковості.

Частка витрат на ІТ-інновації. Показує, яку частину загальних витрат
становлять інвестиції в ІТ (нематеріальні активи, капітальні інвестиції в ІТ).

Дозволяє оцінити пріоритетність ІТ-інновацій у стратегії підприємства.
Коефіцієнт поточної ліквідності. Вказує на здатність підприємства

фінансувати інновації без втрати платоспроможності.

Значення вище 1 свідчить про фінансову стійкість для підтримки ІТ-
проєктів.

Динаміка доходів від маркетингових проєктів. Аналіз зростання чистого
доходу від реалізації, пов’язаного з зовнішньоекономічною діяльністю.

Показує ефективність маркетингових стратегій, підкріплених ІТ-
інноваціями (рис. 1).

Аналіз проводиться у п’ять етапів, які забезпечують систематичне
опрацювання даних і отримання обґрунтованих висновків.

Етап 1: Збір даних із звітностей
- Опис: Витягнення даних із балансів і звітів про фінансові результати за

2020–2024 роки для кожного підприємства. Наприклад, для ТОВ «АДЖАКС
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СІСТЕМС ДИСТРИБ’ЮШН» витягуються показники нематеріальних
активів (код 1000), чистого доходу (код 2000) тощо.

Рис. 1. Структура фінансових показників для аналізу

Результат: Таблиця з узагальненими фінансовими даними для всіх
підприємств і років.

Етап 2: Розрахунок показників
Опис: Обчислення ROA, ROE, частки ІТ-витрат, коефіцієнта ліквідності

та темпів зростання доходів за формулами для кожного підприємства і року.
Результат: Набір числових значень показників для подальшого аналізу.
Етап 3: Побудова трендів
Опис: Створення графіків і таблиць для відображення динаміки

показників (наприклад, зміна ROA за 2020–2024 роки).
Результат: Візуалізації, що показують тенденції для кожного

підприємства.
Етап 4: Порівняння показників
Опис: Порівняння показників між підприємствами та роками для

виявлення лідерів і відстаючих. Наприклад, порівняння ROE ТОВ
«СОФТСЕРВ» і ТОВ «ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА».

Результат: Таблиця порівняльного аналізу та висновки про ефективність
фінансового менеджменту.

Етап 5: Кореляційний аналіз
Опис: Оцінка зв’язку між витратами на ІТ-інновації (наприклад,

нематеріальні активи) та фінансовими результатами (ROA, чистий прибуток)
за допомогою коефіцієнта кореляції Пірсона:

де, xi – витрати на ІТ, yi – фінансовий показник, x, y – середні значення.

Результат: Висновки про вплив ІТ-інновацій на фінансові результати.
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Таблиця 3. Етапи аналізу та їхні результати

Для реалізації дослідження використовуються інструменти, які
забезпечують обробку, аналіз і візуалізацію даних:

- Обробка даних: Формування таблиць із фінансовими показниками та
узагальнення звітності.

- Візуалізація: Побудова графіків трендів (наприклад, динаміка ROA,
ROE) та діаграм для порівняння.

- Статистичний аналіз: Розрахунок коефіцієнтів кореляції та інших
статистичних показників.

- Додаткові тести: Проведення регресійного аналізу для поглибленого
вивчення зв’язків.

Запропонована методика забезпечує комплексний підхід до аналізу
фінансового менеджменту ІТ-інновацій. Використання фінансової звітності,
галузевих даних ДССУ та додаткових джерел дозволяє отримати повну
картину інвестицій в ІТ і їхнього впливу на зовнішньоекономічні
маркетингові проєкти. Обрані показники (ROA, ROE, частка ІТ-витрат,
ліквідність, динаміка доходів) є релевантними для оцінки ефективності, а
п’ять етапів аналізу гарантують системність і достовірність результатів.
Кореляційний аналіз допоможе виявити, наскільки витрати на ІТ-інновації
сприяють фінансовим результатам, що є ключовим для формулювання
рекомендацій.

Для аналізу фінансової звітності чотирьох ІТ-компаній (СОФТСЕРВ,
ЕПАМ СИСТЕМЗ, ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА, АДЖАКС СІСТЕМС
ДИСТРИБ’ЮШН) за 2020–2024 роки використано дані з сайту https://clarity-
project.info. Дані охоплюють ключові фінансові показники, зокрема активи
(нематеріальні, основні, оборотні), власний капітал, поточні зобов’язання,
чистий дохід, собівартість реалізації, чистий прибуток та загальні витрати.
Період дослідження становить п’ять років (2020–2024), а одиницею виміру є
тисячі гривень. Кожна компанія ідентифікується за назвою та кодом
ЄДРПОУ, що забезпечує однозначність даних.

Нижче наведено таблиці, які узагальнюють основні характеристики
даних для кожної компанії за досліджуваними показниками.

Дані з сайту https://clarity-project.info/ забезпечують повне покриття
досліджуваного періоду (2020–2024) для всіх чотирьох компаній, дозволяючи
аналізувати динаміку активів, власного капіталу, чистого прибутку та витрат
на ІТ (нематеріальні активи та капітальні інвестиції). СОФТСЕРВ демонструє
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аномальне зниження загальних активів у 2023 році, тоді як ГЛОБАЛЛОДЖИК
УКРАЇНА показує стабільне зростання нематеріальних активів.

Таблиця 4. Загальні активи (Total_Balance_End)

Таблиця 5. Нематеріальні активи (Intangible_Assets_End)

Таблиця 6. Оборотні активи (Current_Assets_End)

Таблиця 7. Власний капітал (Equity_End)

Таблиця 8. Чистий прибуток (Net_Profit)
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Таблиця 9. Капітальні інвестиції (Fixed_Assets_End)

ЕПАМ СИСТЕМЗ і АДЖАКС СІСТЕМС ДИСТРИБ’ЮШН мають
значні коливання в активах і прибутковості. Чистий прибуток знижується у
всіх компаній до 2024 року, що може відображати економічні виклики. Дані є
достатніми для подальшого аналізу фінансової ефективності, але потребують
перевірки на аномалії (наприклад, Total_Balance_End для СОФТСЕРВ у 2023
році).

Для детального аналізу фінансової звітності обрано підприємство
СОФТСЕРВ (код ЄДРПОУ 20787166) за період 2020–2024 років. У цьому
підрозділі наведено приклад розрахунків ключових фінансових показників
для СОФТСЕРВ за 2020 рік, а також узагальнені результати розрахунків за всі
роки у вигляді таблиці. Розраховані показники включають рентабельність
активів (ROA), рентабельність власного капіталу (ROE), співвідношення
активів до капіталу (Equity Ratio), частку нематеріальних активів у загальних
активах (Intangible Assets Ratio), а також зростання доходу (Revenue Growth).
Ці показники дозволяють оцінити ефективність використання ресурсів,
прибутковість та структуру капіталу підприємства.

Нижче наведено розрахунки ключових фінансових показників для
СОФТСЕРВ за 2020 рік. Усі значення подано в тисячах гривень.

1. Рентабельність активів (ROA). ROA вимірює, наскільки ефективно
підприємство використовує свої активи для генерації прибутку. 

2. Рентабельність власного капіталу (ROE). ROE показує прибутковість
капіталу, вкладеного власниками. 
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3. Співвідношення активів до капіталу (Equity Ratio). Equity Ratio
відображає частку власного капіталу в загальних активах, що вказує на
фінансову стабільність. 

Примітка: Значення більше 100% виглядає аномальним, оскільки
загальний баланс (Total_Balance_End) має включати весь капітал і зобов’язання.
Це може вказувати на помилку в даних, наприклад, некоректне значення
Total_Balance_End (225 тис. грн здається заниженим порівняно з іншими
показниками). Для подальшого аналізу рекомендується перевірити дані.

Частка нематеріальних активів у загальних активах (Intangible Assets
Ratio). Цей показник показує, яку частку в активах становлять нематеріальні
активи (наприклад, програмне забезпечення, патенти). 

Примітка: Значення більше 100% є некоректним і підтверджує аномалію
в Total_Balance_End. Для коректності розрахунків припустимо, що
Total_Balance_End має бути сумою активів (Intangible_Assets_End +
Fixed_Assets_End + Current_Assets_End = 737 + 77 + 774 = 1588 тис. грн).
Перерахуємо:

Зростання доходу (Revenue Growth). Revenue Growth показує зміну
чистого доходу порівняно з попереднім роком. Оскільки 2020 рік є першим у
даних, зростання не розраховується (приймається як 0%). 

Для 2020 року: Revenue Growth = 0% (немає даних за 2019 рік).
Для всіх років використано скориговане значення Total_Balance_End як

суму активів (Intangible_Assets_End + Fixed_Assets_End + Current_Assets_End),
щоб уникнути аномалій у даних. Нижче наведено таблицю з розрахованими
показниками.
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Таблиця 10. Розраховані фінансові показники СОФТСЕРВ за 2020–2024 роки

Примітки до розрахунків:
Total_Balance_End скориговано як суму активів:
2020: 737 + 77 + 774 = 1588 тис. грн.
2021: 175 + 755 + 169 = 1099 тис. грн.
2022: 156 + 839 + 410 = 1405 тис. грн.
2023: 165 + 809 + 757 = 1731 тис. грн.
2024: 1.7 + 0 + 296 = 297.7 тис. грн.

Revenue Growth для 2021–2024 років розраховане відносно попереднього
року; для 2020 року прийнято 0%.

Розрахунки для СОФТСЕРВ показують зниження рентабельності (ROA і
ROE) після 2020 року, з незначним зростанням ROA до 1.01% у 2024 році
порівняно з 0.17% у 2023 році, що відповідає падінню чистого прибутку до 3
тис. грн у 2023–2024 роках. Equity Ratio зростає до 190.80% у 2024 році, але це
вказує на аномалію в даних (перевищення власного капіталу над активами), а
не на стабільність капіталу. Частка нематеріальних активів знижується з
46.41% у 2020 році до 0.57% у 2024 році, що свідчить про скорочення
інвестицій у ІТ. Зростання доходу є позитивним у 2021–2022 роках (23.15% і
10.40%), але різко падає до -91.41% у 2024 році, що може бути пов’язано з
економічними факторами або операційними проблемами. Аномалії в
Total_Balance_End скориговані шляхом використання суми активів, але
рекомендується перевірити дані за 2024 рік, зокрема Equity_End і
Fixed_Assets_End.
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Рис. 2. Динаміка ROA та ROE для СОФТСЕРВ за 2020–2024 роки

Рис. 3. Частка нематеріальних активів та зростання доходу для СОФТСЕРВ

за 2020–2024 роки

Висновки. Як показало дослідження, у сучасному глобалізованому світі
інновації є критично важливими для виживання та успіху виробничо-
торговельних підприємств, оскільки технологічний прогрес не стоїть на місці,
а споживчі очікування постійно зростають. Здатність швидко та ефективно
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виводити на ринок нові продукти та послуги є вирішальною конкурентною
перевагою.

У подальших дослідженнях перспективним напрямком є кількісна оцінка
впливу різних методологій проєктного менеджменту на успішність
інноваційних проєктів у виробничо-торговельній сфері, використовуючи
емпіричні дані та статистичні методи. Також, як показує виконана робота,
необхідно провести подальші дослідження щодо конкретних ІТ-інновацій та
їхнього впливу на фінансові показники та конкурентні переваги підприємств,
особливо в контексті зовнішньоекономічної діяльності. Актуальним
завданням залишається розробка та верифікація більш складних моделей
управління ризиками в інноваційних проєктах з урахуванням специфіки
виробничо-торговельної галузі та глобальних викликів. Дослідження можуть
бути спрямовані на виявлення та розробку оптимальних програм розвитку
компетенцій для менеджерів інноваційних проєктів, враховуючи потреби
сучасного ринку та постійні технологічні зміни. Крім того, поглиблене
вивчення впливу інноваційної культури та організаційної структури на
здатність підприємств генерувати та впроваджувати інновації може надати
цінні рекомендації для практики. Загалом, це дослідження є життєво важливим
для розробки практичних рекомендацій, які допоможуть підприємствам не
лише виживати, а й процвітати в сучасному динамічному бізнес-ландшафті,
особливо в контексті відновлення та розвитку економіки України.

1. Гнатишин Л. Б., Мокієнко Т. В., Прийдак Т. Б. Стан та проблеми інтернет-торгівлі України
в умовах війни. Вісник Полтавського державного аграрного університету (Серія «Економiка,
управлiння та фiнанси»). 2024. Випуск 1. С. 76-82.

2. Жам О., Рудика В., Воронько-Невіднича Т., Бебко С., Шіковець К., Квіта Г. Діагностика
стратегічного управління фінансово-економічним розвитком підприємства. Financial and Credit
Activity Problems of Theory and Practice. 2023. № 5 (52), 162–172. 

3. Олійник А. С., Толочій О. Р., Щербина Ю. В. Ефективність проєктного менеджменту
сучасних підприємств в умовах диджиталізації. Вісник Полтавського державного аграрного
університету (Серія «Економiка, управлiння та фiнанси»). 2024. Випуск 2. С. 61-66.

4. Antypenko N., Arakelova I., Zherdetska L., Diatlova Y., Diatlova V., Derkach, J., Goncharenko A.,
Voronko-Nevidnycha T. Modeling of regional strategy of financial security management in the context of
digitalization and migration risks. Journal of Hygienic Engineering and Design. 2022. Vol. 38. pp. 253-265. 

5. Chernoivanova H., Lepeyko T., Vasylyk S., Nemashkalo K., Nechyporuk O. Conceptual princi-
ples of labor intensity determination for rationing of innovative work at the enterprise. Financial and Credit
Activity Problems of Theory and Practice. 2023. Vol. 4(51). pp. 480–490.

6. Galych O., Barna M., Fedirets O., Fedirko H., Bielialov T., Puzyryova P. Financial management of
entrepreneurial universities in the conditions of digitalization, smart economy and the development of educa-
tional tourism. Financial and Credit Activity Problems of Theory and Practice. 2024. Vol. 3(56). pp. 474–489.

7. Khodakivska O., Voronkо-Nevidnycha T. Integration of Agile methods into the management sys-
tem as a tool for increasing the effectiveness of strategic managementin the agri-food sector. Ekonomika
APK. 2023. Vol. 30.2. pp. 49-56.

8. Rossokha V., Mykhaylov S., Bolshaia O., Diukariev D., Galtsova O., Trokhymets О., Ilin V., Zos-
Kior М., Hnatenko I., Rubezhanska V. Management of simultaneous strategizing of innovative projects of
agricultural enterprises responsive to risks, outsourcing and competition. Journal of Hygienic Engineering
and Design. 2021. Vol. 36. pp. 199-205. 

9. Voronina V., Voronko-Nevidnycha T., Klymenchukova N., Chynchyk A., Shkoda M. Strategic
management of enterprises competitive advantages of innovation-oriented economy branches. Journal of
Hygienic Engineering and Design. 2022. Vol. 40. pp. 279-285. 

МЕНЕДЖМЕНТМЕНЕДЖМЕНТ292

АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІКИ № 6 (288), 2025



10. Zos-Kior M., Hnatenko I., Isai O., Shtuler I., Samborskyi O., Rubezhanska V. Management of
Efficiency of the Energy and Resource Saving Innovative Projects at the Processing Enterprises.
Management Theory and Studies for Rural Business and Infrastructure Development. 2020. Vol. 42. No. 4.
pp. 504-515.

1. Hnatyshyn L. B., Mokiienko T. V., Pryidak T. B. Stan ta problemy internet-torhivli Ukrainy v
umovakh viiny. Visnyk Poltavskoho derzhavnoho ahrarnoho universytetu (Seriia «Ekonomika, upravlinnia
ta finansy»). 2024. Vypusk 1. S. 76-82.

2. Zham O., Rudyka V., Voronko-Nevidnycha T., Bebko S., Shikovets K., Kvita H. Diahnostyka
stratehichnoho upravlinnia finansovo-ekonomichnym rozvytkom pidpryiemstva. Financial and Credit
Activity Problems of Theory and Practice. 2023. № 5 (52), 162–172. 

3. Oliinyk A. S., Tolochii O. R., Shcherbyna Yu. V. Efektyvnist proiektnoho menedzhmentu
suchasnykh pidpryiemstv v umovakh dydzhytalizatsii. Visnyk Poltavskoho derzhavnoho ahrarnoho univer-
sytetu (Seriia «Ekonomika, upravlinnia ta finansy»). 2024. Vypusk 2. S. 61-66.

4. Antypenko N., Arakelova I., Zherdetska L., Diatlova Y., Diatlova V., Derkach, J., Goncharenko
A., Voronko-Nevidnycha T. Modeling of regional strategy of financial security management in the context of
digitalization and migration risks. Journal of Hygienic Engineering and Design. 2022. Vol. 38. pp. 253-265. 

5. Chernoivanova H., Lepeyko T., Vasylyk S., Nemashkalo K., Nechyporuk O. Conceptual prin-
ciples of labor intensity determination for rationing of innovative work at the enterprise. Financial and
Credit Activity Problems of Theory and Practice. 2023. Vol. 4(51). pp. 480–490.

6. Galych O., Barna M., Fedirets O., Fedirko H., Bielialov T., Puzyryova P. Financial manage-
ment of entrepreneurial universities in the conditions of digitalization, smart economy and the develop-
ment of educational tourism. Financial and Credit Activity Problems of Theory and Practice. 2024. Vol. 3(56).
pp. 474–489.

7. Khodakivska O., Voronko-Nevidnycha T. Integration of Agile methods into the management
system as a tool for increasing the effectiveness of strategic managementin the agri-food sector. Ekonomika
APK. 2023. Vol. 30.2. pp. 49-56.

8. Rossokha V., Mykhaylov S., Bolshaia O., Diukariev D., Galtsova O., Trokhymets O., Ilin V.,
Zos-Kior M., Hnatenko I., Rubezhanska V. Management of simultaneous strategizing of innovative proj-
ects of agricultural enterprises responsive to risks, outsourcing and competition. Journal of Hygienic
Engineering and Design. 2021. Vol. 36. pp. 199-205. 

9. Voronina V., Voronko-Nevidnycha T., Klymenchukova N., Chynchyk A., Shkoda M. Strategic
management of enterprises competitive advantages of innovation-oriented economy branches. Journal of
Hygienic Engineering and Design. 2022. Vol. 40. pp. 279-285. 

10. Zos-Kior M., Hnatenko I., Isai O., Shtuler I., Samborskyi O., Rubezhanska V. Management of
Efficiency of the Energy and Resource Saving Innovative Projects at the Processing Enterprises.
Management Theory and Studies for Rural Business and Infrastructure Development. 2020. Vol. 42. No. 4.
pp. 504-515.

MANAgEMENTMANAgEMENT 293

ACTUAL PROBLEMS OF ECONOMICS, # 6 (288), 2025


