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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
В ОРГАНІЗАЦІЇ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ УСТАНОВ

ДЕРЖАВНОГО СЕКТОРА
В статті розглянуто особливості розвитку інформаційних технологій в організації

бухгалтерського обліку установ державного сектора. Метою комп’ютеризації установ
державного сектора є створення оптимальних умов для задоволення інформаційних
потреб і для виконання покладених на них функцій на основі розвитку та використання
джерел інформації та сучасних технологій. Розглянуто досвід передових країн який
показує, що комп’ютеризація бухгалтерського обліку установ державного сектора сприяє
забезпеченню національних інтересів країни, удосконаленню управління бюджетною
сферою, розвитку державних установ на інноваційних засадах, підвищенню
продуктивності праці, покращенню соціально-економічних умов роботи персоналу та його
інтелектуального розвитку. Орієнтація стратегії розвитку державної установи на
комп'ютеризацію є умовою ефективної роботи та підвищення рівня виконання функцій
покладених на них державною. Сьогодні на обліково-аналітичне забезпечення управління
діяльністю покладено відповідальне завдання підтримання належного рівня ефективності
діяльності установи чи організації, діяльність яких здійснюється в умовах глобалізації
конкурентного середовища та комунікаційного феномену використання інформації,
трансформації економічної реальності за рахунок впровадження технологічних інновацій,
науково-технічних розробок, поширення знань та розвитку штучного інтелекту. В даний
час багато різних програмних продуктів допомагають установам державного сектору
працювати і звітувати про її діяльність. Вони прискорюють процес обробки, узагальнення
та зберігання інформації. Всі бухгалтерські програми розвиваються і вдосконалюються, і
в даний час все частіше використовується концепція хмарних технологій. Враховуючи
останні політичні зміни в країні, ринок інформаційних систем і технологій збагатився
багатьма вітчизняними розробками і став привабливою нішею для компаній світового
рівня, які розробляють «полегшені» версії власних продуктів. спеціально для установ
державного сектора нашої країни та адаптують їх до потреб українських користувачів.
Ключові слова: бухгалтерський облік, державний сектор, облік в бюджетних установах,
інформаційні технології, особливості обліку в бюджетних установах.
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FEATURES OF THE DEVELOPMENT OF INFORMATION 
TECHNOLOGIES IN THE ORGANIZATION OF ACCOUNTING 

OF PUBLIC SECTOR INSTITUTIONS
The article examines the peculiarities of the development of information technologies in the

organization of accounting of public sector institutions. The purpose of computerization of public
sector institutions is to create optimal conditions for meeting information needs and for perform-
ing the functions assigned to them based on the development and use of information sources and
modern technologies. The experience of advanced countries is considered, which shows that the
computerization of the accounting of public sector institutions contributes to ensuring the national
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interests of the country, improving the management of the budgetary sphere, developing state insti-
tutions on an innovative basis, increasing labor productivity, improving the socio-economic work-
ing conditions of personnel and their intellectual development. Orientation of the development
strategy of the state institution towards computerization is a condition for effective work and
increasing the level of performance of the functions assigned to them by the state. Today, the
accounting and analytical support of activity management is assigned the responsible task of main-
taining the appropriate level of efficiency of the institution or organization, whose activities are car-
ried out in the conditions of globalization of the competitive environment and the communication
phenomenon of the use of information, the transformation of economic reality due to the introduc-
tion of technological innovations, scientific and technical developments, the dissemination of
knowledge and the development of artificial intelligence. Currently, many different software prod-
ucts help public sector institutions work and report on their activities. They speed up the process of
processing, summarizing and storing information. All accounting programs are developing and
improving, and now the concept of cloud technologies is increasingly being used. Given the recent
political changes in the country, the market of information systems and technologies has been
enriched by many domestic developments and has become an attractive niche for excellent compa-
nies that develop "lighter" versions of their own products. Specially for public sector institutions of
our country and adapt them to the needs of Ukrainian users.
Keywords: accounting, public sector, accounting in budgetary institutions, information technolo-
gies, peculiarities of accounting in budgetary institutions/
Peer-reviewed, approved and placed: 10.06.2024.

Постановка проблеми. На сучасному етапі розвитку інформаційних
технологій цифровізація облікових процесів займає важливе місце. Адже вона
допомагає полегшити роботу працівників бухгалтерії, скоротити ймовірність
допущення арифметичних помилок в процесі ведення обліку на підприємств
та зробити процес подання квартальних, річних звітностей більш простим та
точним. Цифрова трансформація підприємства – це впровадження нових
сучасних технологій в різні етапи роботи підприємства. Такий підхід до
ведення роботи підприємства передбачає не лише встановлення сучасних
обладнань чи нового програмного забезпечення, це насамперед зміни у
підходах до управління підприємства. В результаті впровадження сучасних
технологій підвищується продуктивність співробітників а також рівень
задоволеності клієнтів, а компанія виступає на ринку як сучасна,
конкурентоспроможна організація. Цілком можливо, що затребуваність
цифрових систем бухгалтерського обліку характеризується легко доступними
даними завдяки використанню інтегрованих систем звітності в режимі «он-
лайн» та постійному розвитку [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблемами організації
бюджетного обліку в умовах використання інформаційних технологій на
підприємстві займалися такі відомі науковці як: Бардаш С. [1], Грабчук І. Л.[1],
Кірейцев Г. [2], Савчук В.[3], Семанюк В.З. [4], Слєсар Т.М. [5], Шевчук І.Б.,
[6] та інші. Проте, незважаючи на вагомий внесок вчених, питання організації
облікового процесу в установі чи організації залишаються актуальними та
потребують подальших досліджень і рекомендацій щодо їх вирішення. 

Метою дослідження. Метою дослідження є визначення особливостей
розвитку інформаційних технологій в організації бухгалтерського обліку
установ державного сектора.
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Основні результати дослідження. Мінливість операційного середовища
підприємства ставить перед менеджментом нові виклики та актуалізує
необхідність підвищення ефективності. «Ефективна реалізація функцій
управління зумовлює використання своєчасної, повної та достовірної
обліково-аналітичної інформації» – писав професор Г. Г. Кірейцев, визнаючи
таку інформацію «…фактором результативного впливу на ефективність
підприємницької діяльності» стверджував, що «…існуюча модель обліку
перестала відповідати новим вимогам» [2, с. 7]. За таких умов облікова наука
потребує модернізації, а її теорія – перегляду з врахуванням сучасних умов
інформаційного/постіндустріального суспільства та кардинального
оновлення.

Бухгалтерський облік представляє собою інформаційну модель системи
підприємства, яка забезпечує ідентифікацію, обробку, узагальнення та
передачу інформації про об’єкти, явища та процеси, пов’язані з його
діяльністю, тому облікова система повинна розвиватись лише на основі
врахування змін, що відбуваються в соціально-економічному середовищі [5].

Ми вважаємо, що важливим спрямуванням удосконалення
бухгалтерського обліку як засобу інформаційної підтримки управління є
узгодження процедур обробки облікових даних та підготовки облікової
інформації, що узагальнюється в бухгалтерській звітності, із методичними
підходами до стратегічного управління на основі збалансованої системи
показників. При визначенні виду облікової інформації, надання їй певних
характерних рис облікові працівники мають глибоко вивчати зміст
інформаційних запитів користувачів облікових даних. Користувачі облікової
інформації мають найрізноманітніші інформаційні потреби та їх право на
отримання облікових даних різняться, що вимагає детального дослідження
даного питання. Формування облікової інформації визначають наступні
складові: нормативно-правова база; якісні характеристики; процес підготовки
та відображення інформації в бухгалтерських документах; взаємозв’язок
оперативного, бухгалтерського, управлінського та податкового обліку;
контроль за якістю інформації, яка надається для користувачів.
Функціонування обліково-аналітичної системи покращує якість практичного
використання облікової інформації в процесі виконання управлінських
рішень управлінським персоналом підприємств.

Ефективність менеджменту підприємства визначається тим, наскільки
його господарсько-управлінські системи (виробнича, технологічна,
організаційна, керівництва та ін.) збалансовані й узгоджені в часі і просторі. В
цьому випадку його діяльність супроводжується позитивною синергією,
підтримувати яку можна тільки базуючись на 300 відповідній інформаційній
системі, яка в інформаційному суспільстві покликана забезпечити стійке
функціонування не тільки підприємства, а й національної економіки. Процес
формування інформаційної системи передбачає збирання, зберігання,
опрацювання та передачу даних з метою оцінки господарських
ситуацій/проблем і розробки, обґрунтування, прийняття та корегування
керівництвом конкретного підприємства управлінських рішень. Протягом
багатьох років, на думку економістів, дані оперативного, бухгалтерського

Облік та ОпОдаткуванняОблік та ОпОдаткування102

актуалЬні пРОблЕМИ ЕкОнОМікИ № 6 (276), 2024



(управлінського і фінансового), статистичного та інших видів обліку були
основою інформаційної системи підприємства. Проте, в сучасних умовах
трансформації економіки в ринкову, розширення глобалізаційних процесів і
міжнародної співпраці, активізації інноваційних чинників в різних сферах
діяльності, постає необхідність врахування менеджментом підприємств
організаційно-правових і фінансових особливостей функціонування різних їх
форм господарювання, розширення міжнародних зв’язків потребує уніфікації
інформації зокрема через дотримання вимог міжнародних стандартів
формування обліково-фінансових даних, збільшення частки господарсько-
управлінської інформації, одержуваної з допомогою технічних засобів – через
використання GIS технологій для оцінки землекористування, застосування
систем точного землеробства, широкої комп’ютеризації тваринницьких ферм
тощо, обліковий імператив менеджменту, при збережені його базових
елементів (документальне підтвердження фактів господарського життя в
першу чергу операцій, пов’язаних з використанням матеріальних, трудових і
фінансових ресурсів та одержанням продукції, що дозволяє визначати її
собівартість – основний системний показник для оцінки функціонування
підприємства на засадах самоокупності і самофінансування), набуває нових
можливостей. Зокрема, через виявлення і включення в управлінський арсенал
додаткових чинників – переваг тієї чи іншої організаційно-правової форми
господарювання, міжнародного досвіду ведення бізнесу, використання
інформації GIS-технологій, ширшої комп’ютеризації управління
виробничими процесами в рослинництві і тваринництві та ін., забезпечується
підвищення конкурентоспроможності підприємства [3].

Однією з переваг користувачів бухгалтерських інформаційних технологій
останніх років є можливість дистанційної роботи в ERP-системах у будь-якій
точці світу. Такий спосіб роботи отримав назву «веб-клієнт» і став популярним
завдяки своїй зручності, особливо під час пандемії та повномасштабним
вторгненням. Тому що не вимагає від користувача потужного обладнання та
забезпечує мобільність. Деякі вітчизняні розробники пропонують працювати
зі своїми продуктами виключно через веб-інтерфейс, а інші залишають
користувачеві вибір між веб-клієнтом або звичайним локальним
підключенням [7].

Деякі науковці [6, 8] конкретизують ризики, які зумовлені
впровадженням цифрових технологій залежно від їх виду. Використовуючи
результати дослідження науковців, відобразимо їх можливий прояв в сфері
бухгалтерського обліку (рис. 1). 

Важливо також зазначити, що інформаційна система обліку має не лише
формувати економічні показники, а й забезпечувати розуміння їхнього впливу
на розвиток бізнесу та відношення суспільства до цих показників. 

Для цього необхідно використовувати не лише кількісні, а й якісні
характеристики досліджуваних процесів, та їхній вплив на економічну,
соціальну, політичну та інші сфери життя людини. В цьому разі результати
облікової діяльності матимуть прикладне використання для підвищення її
ефективності та позбавлять облікову картину світу або облікове відображення
економічної реальності односторонності фіксування дійсності [4].
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Рис. 1. Характеристика ризиків, зумовлених впровадженням цифрових

технологій в сфері бухгалтерського обліку установ державного сектору,

складено автором на основі [6, 8]

Основними або ключовими можливостями автоматизації облікових
процесів державної установи є: отримання оперативної економічної
інформації; автоматизація обліку та розрахунків з оплати праці відповідно до
чинних нормативно-правових актів; управління господарськими процесами;
негайне отримання інформації про всі об’єкти діяльності; створення системи
оперативної звітності; підготовка аналітичної звітності (фінансово-
економічної) тощо. При цьому очікуваними перевагами від впровадження
автоматизованої системи бухгалтерського обліку можуть бути: підвищення
ефективності діяльності підприємства державного сектору його надійність та
безпека; обґрунтованість управлінських рішень на різних рівнях управління;
ефективне управління персоналом; підвищення ефективності праці керівників
і працівників; ефективний контроль діяльності підприємства, тощо [9].
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До особливостей автоматизації бухгалтерського обліку установ
державного сектора можна віднести те, що в Україні триває реформування
системи бухгалтерського обліку на основі міжнародних стандартів що включає
використання сучасних інформаційних технологій в обліку та управлінні, яке
створює основу для внутрішнього (керівники, учасники та власники активів)
та зовнішнього (держава, інвестори, кредитори) з метою прийняття
правильних управлінських рішень [10]. 

Висновки. Створення сучасного інформаційно-аналітичного ресурсу
оптимізує систему обліку та контролю, що призведе до впровадження більш
ефективних механізмів управління. Цифрові технології в організації обліку
бюджетних підвищать рівень управління підприємством державного сектору в
цілому. 
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