
Accounting And tAxAtionAccounting And tAxAtion 109

Вікторія В. Малтиз*

МОНІТОРИНГ ТА ОБЛІК – ЯК ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ
ПЕРСОНАЛУ НА ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВАХ

В статті визначено роль моніторингу та обліку для сучасних промислових
підприємства, визначено переваги моніторингу, акцентовано особливості необхідності
обліку персоналу, зосереджено увагу на об'єктивності даних про продуктивність кожного
працівника за допомогою моніторингу, забезпечення безпеки на робочому місці, що наразі є
провідним мотиваційним фактором та раціонального використання ресурсів. В статті
розкрито сутність програм та інструментів, які можуть бути використані для
автоматизації моніторингу персоналу на промислових підприємствах.
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промислових підприємств, автоматизація моніторингу персоналу, моніторинг робочого
часу, оцінка продуктивності, моніторинг безпеки на робочому місці, моніторинг
управління документами.
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The article defines the role of monitoring for modern industrial enterprises, defines the
advantages of monitoring, personnel accounting, focuses on the objectivity of data on the produc-
tivity of each employee with the help of monitoring, ensuring safety at the workplace, which is cur-
rently the leading motivational factor, and rational use of resources. The article reveals the essence
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Постановка проблеми. Впровадження інструментів обліку персоналу,
моніторингу управління персоналом на підприємствах, хоча і важливе для
покращення ефективності та продуктивності роботи, зазвичай стикається з
рядом складнощів та проблем, зокрема відсутність комплексного підходу і в
результати не ефективність моніторингу. Загалом, успішне впровадження
інструментів моніторингу управління персоналом вимагає комплексного
підходу, який враховує технічні, організаційні, культурні та безпекові аспекти,
але наразі такий підхід відсутній у працях науковців.

Метою статті є дослідження особливостей впровадження моніторингу та
обліку, як інструменту управління персоналу на промислових підприємствах

Аналіз останніх досліджень та публікаціи� . Проблемам пошуку найбільш
дієвих і ефективних інструментів моніторингу, обліку персоналу на
промислових підприємствах присвячена значна кількість праць науковців серед
них: Т. Власенко [1], Н. Черненко [2], Gupta M [7], М. Барськии� , .І. Поліщук, 
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Г. Беккера, В. Кір’ян, І. Петенко, Г. Уманець, О. Пархомчук, Т. Власенко, Н.
Черненко, В. Чобіток. Але більшість праць має теоретичний характер, не
враховує сучасний стан підприємств та вплив зовнішніх факторів, а також
пропозиції щодо впровадження інструментів моніторингу не передбачають
комплексний підхід.

Основні результати дослідження. У сучасному світі, де конкуренція на ринку
надзвичайно висока, промисловим підприємствам необхідно ефективно управляти
своїм персоналом для досягнення успіху та збереження конкурентоспроможності.
В цьому контексті, моніторинг виконання роботи та діяльності працівників
виявляється надзвичайно важливим інструментом управління персоналом на
промислових підприємствах на ряду з обліком персоналу.

Перевагами обліку персоналу є контроль над кадрами. Сучасний облік
персоналу відрізняється від традиційного підходу тим, що враховує нові
технології, зміни в ринкових умовах та соціальних трендів, та облік можна
розглядати як складову моніторингу кадрів.

Серед основних переваг моніторингу слід зазначити те, що моніторинг
дозволяє підприємствам відстежувати продуктивність працівників та рівень
виконання поставлених завдань. Шляхом встановлення систем, що
дозволяють вимірювати обсяг та якість виконаної роботи, керівництво може
отримати об'єктивні дані про продуктивність кожного працівника. Це
допомагає виявити ефективних працівників, які можуть бути заохочені та
винагороджені, а також виявити проблемні ситуації, де може знадобитися
додаткова підтримка або навчання.

Сприяє підвищенню безпеки на робочому місці, що наразі є провідним
мотиваційним фактором. Промислові підприємства часто працюють з
небезпечними матеріалами та умовами, тому важливо вживати заходів для
забезпечення безпеки працівників. Моніторинг може включати в себе
відстеження дотримання правил безпеки, проведення навчання та тестування
з питань безпеки, а також вчасне виявлення потенційних загроз та небезпек.

Правильно організований моніторинг на підприємстві сприяє
ефективному розподілі ресурсів, оптимізації та раціональному плануванні
робочих процесів. Аналізуючи дані про продуктивність та використання
ресурсів, керівництво може приймати обґрунтовані рішення щодо розподілу
персоналу, визначення пріоритетів у робочих завданнях та планування
інвестицій у розвиток персоналу.

Загалом, моніторинг виконання роботи та діяльності працівників є
важливим інструментом управління персоналом на промислових
підприємствах. Він допомагає підприємствам підвищувати продуктивність,
забезпечувати безпеку на робочому місці та ефективно використовувати
людські ресурси для досягнення стратегічних цілей. Враховуючи швидкі зміни
у сучасній промисловій сфері, моніторинг стає необхідним інструментом для
забезпечення успіху та стабільності підприємства. Необхідно тільки
визначити як правильно впровадити систему моніторингу для ефективного
управління персоналом на підприємстві.

Існує безліч програм та інструментів, які можуть бути використані для
автоматизації моніторингу персоналу на промислових підприємствах,
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інструменти можуть бути використані окремо або в поєднанні для створення
комплексної системи автоматизації моніторингу та управління персоналом,
що відповідає конкретним потребам та характеру діяльності підприємства,
відтак для ефективного використання є впровадження і застосування
комплексного підходу моніторингу управління персоналом (рис.1).

Рис. 1. Комплексний підхід до моніторингу управління персоналом

промислового підприємства, авторська розробка

Рис. 1 демонструє перелік інструментів, які доцільно застосовувати в
комплексі. Інструменти автоматизації моніторингу управління персоналом
включають різноманітні програмні рішення та онлайн-сервіси, які спрощують
збір, аналіз та управління даними про персонал. 

HR-системи (системи управління людськими ресурсами), HR-системи
надають інтегрований підхід до управління персоналом, включаючи ведення
бази даних співробітників, автоматизований облік робочого часу, проведення
процедур найму та звільнення, оцінку продуктивності, планування навчання
та розвитку, а також забезпечення виконання нормативних вимог.

Системи моніторингу робочого часу – за допомогою яких можна
автоматично відстежувати робочий час співробітників за допомогою
електронних пристроїв, біометричних систем або онлайн-інструментів. Вони
надають зручний спосіб контролювати приходи та виходи, тривалість робочих
перерв і відпусток.

Системи оцінки продуктивності – інструменти оцінки дозволяють
встановлювати цілі, вимоги та метрики продуктивності для працівників, а
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також автоматизувати процес збору та аналізу даних для оцінки їхньої
ефективності. Вони можуть надавати звіти та аналізи, які допомагають
виявляти та планувати подальші дії щодо підвищення продуктивності.

Електронні системи управління документами (EDMS) – системи дають
змогу збирати, зберігати та обробляти всю документацію, пов'язану з
кадровими питаннями, в електронному форматі. Це спрощує процеси
архівації, пошуку та обміну документами, забезпечуючи цілісність та
конфіденційність інформації.

Системи аналізу даних та звітності – інструменти, що дозволяють
виконувати аналіз великих обсягів даних про персонал, генерувати звіти та
показники ефективності, а також виявляти та прогнозувати тенденції в
управлінні персоналом.

Ці програмні продукти можуть бути вибрані та налаштовані відповідно до
конкретних потреб та вимог промислового підприємства, щоб забезпечити
ефективний моніторинг персоналу та оптимізацію управління кадрами.
Особливою перевагою для моніторингу персоналу є застосування комплексно
всі інструменти.

Висновки. Загалом, сучасний моніторинг і облік персоналу відображає
стрімке розвиток технологій та зміни в культурі організацій. Облік можна
трактувати як важливу складову моніторингу кадрів, який спрямований на
оптимізацію управління персоналом та забезпечення стратегічного розвитку
підприємства в умовах постійної зміни. Отже, враховуючи всі особливості і
проблеми впровадження інструментів моніторингу персоналу, запропоновано
комплексний підхід, можна зробити висновок, що моніторинг відіграє
важливу роль у управлінні використанням персоналу на промислових
підприємствах. Шляхом систематичного збору та аналізу даних, моніторинг
допомагає оптимізувати продуктивність, підвищувати безпеку на робочому
місці та забезпечувати ефективне використання людських ресурсів для
досягнення стратегічних цілей підприємства.
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